NIPPON GASES PORTUGAL
Divisao Médica - Homecare
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NIPPON GASES
PORTUGAL

Comeca como Companhia Nacional de Oxigénio no ano de 1986.

Adota o nome Praxair Portugal Gases, desde o dia 1 de Maio de 1999, produzindo e
comercializando todo o tipo de gases industriais, especiais e medicinais.

A 6 de Fevereiro de 2019, no decorrer da compra do negdcio da Praxair na Europa pelo
grupo Tayo Nippon Sanso, ocorre a alteracao de nome para Nippon Gases Portugal.
Na Divisao Médica existem duas areas de atuacao:

- Gases Medicinais
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“Os CRD correspondem ao fornecimento de servicos e equipamentos no local de
residéncia dos doentes e suas familias, com o objetivo de suprir necessidades
maioritariamente resultantes de condicoes respiratorias cronicas, com incapacidade
permanente ou doenca terminal, de modo a restaurar e manter o seu maximo nivel de
conforto, funcao e saude. “

Fonte: PNDR Direcao Geral de Saude
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CUIDADOS RESPIRATORIOS
DOMICILIARIOS

A

O inicio...

SAD-PSP

- Inicio da prestacao de Cuidados Respiratorios Domiciliarios e
em 2001 apenas a doentes particulares ou pertencentes a
alguns subsistemas de saude.

- Parcerias com algumas entidades do SNS:

e Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia/Espinho
 Unidade Local de Saude de Matosinhos

 Hospital Espirito Santo Evora

“JUNTOS CUIDAMOS MELHOR”
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A 1 de Julho entra em vigor o Concurso
Nacional para prestacao de Cuidados

Respiratorios Domiciliarios a utentes do
Sistema Nacional de Saude a Nivel Nacional,

bem como a prescricao eletronica meédica
(PEM-CRD) das terapias.
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Tratamento Total Geral

2014 1164989
Aerossolterapia 72104
Equipamentos 17812
Oxigenoterapia 291746
Ventiloterapia 783327

2015 1656078
Aerossolterapia 25983
Equipamentos 30778
Oxigenoterapia 403900
Ventiloterapia 1195417

2016 1817799
Aerossolterapia 28167
Equipamentos 29046
Oxigenoterapia 422940
Ventiloterapia 1337646

Total Geral 4638866
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Prescricao Eletronica Médica
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Quadro 1. Evolucao das prescricoes de CRD

Fonte: PNDR, Direcao Geral de Saude
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Outras datas...

- Inicio da prestacdo de polissonografias a
utentes do Servico Nacional de Saude da
Unidade Local de Saude do Alto Minho em
Julhode 2014. _&

Inicio do programa de Reabilitacao
Respiratoria Domiciliaria em Maio de 2017.
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“A Reabilitacao Respiratoria (RR) € uma
intervencao global e multidisciplinar, baseada
na evidéncia, dirigida a doentes com doenca
respiratoria cronica, sintomaticos e,
frequentemente, com reducao das suas
actividades de vida diaria. Integrada no
tratamento individualizado do doente, a RR é
desenhada para reduzir os sintomas, optimizar
a funcionalidade, aumentar a participacao social
e reduzir custos de saude, atraves da
estabilizacao ou regressao das manifestacoes
sistémicas da doenca.”

Fonte: Direcao Geral de Saude
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DOMICILIARIOS

Uma atividade regulamentada...

KN

N

- & AUTORIZACAO DE INTRODUGCAO NO MERCADO (AIM) PARA
-

O OXIGENIO MEDICINAL

- Oxigénio Medicinal Nippon 100%, Gas Medicinal Comprimido
‘ - Oxigénio Medicinal Nippon 100%, Gas Medicinal Criogénico
v

AUTORIZACAO DE COMERCIALIZACAO E DISTRIBUICAO DE
MEDICAMENTOS DE USO HUMANO
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DOMICILIARIOS

Certificacao de Qualidade

AENOR

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

AENOR

ER

Empresa
Registrada

150 9001

ER-1333/1999

AENOR certifia |

PRAXAIR PORTUGAL GASES, SA.

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con k2 Norma 150 9001-2015

para las aaividades:  A) El envasado, purificacion y andlisis de: gases, mezdlas de gases y hielo
seco para la industia de la alimentacdidn, sector hospitalario e industria en
general. Gases de alta pureza y sus mezclas para la industria electronica,
procesos y calibracion e industria en general. La comercializacion y
distribucién de estos productos. El suministro y el mantenimiento de
instalaciones y equipos para Iz utilizaddn de estos productos. La
comerdializadén, distribucion y servicio posventa de productos de
soldadura y corte. La prestacion de servidios y suministros domicifiarios
de oxigenoterapia [botellas, concentradores y oxigeno liquido), ventilzcion

(equipos CP AP, bi-nivel ventilacion mecinica), aerosolterapia (alto flujo,

ultrasonicos, convendonal) y otras terapias (monitor apnea, in-exsuflador,
aspitador de secreciones). La prestacion de servicios de Telemedicina y
rehabilitacion BJ La realizacdon de ensayos de presion hidravlica
(retimbrado) de botellas

eserealizanen:  AyB) RUA DO ESPIDO, S/N. - 4470-177 MAIA [Portugal]
AJ RUA REAL FABRICA DE ATANADOS, 1 - 2600-242 - VILA FRANCA DE
XIRA [Portugal)

ision 1009-12-16

NIPPON |
GASES g

AENOR INTERNACIONAL SAL
G2nova, 6. 20004 Madrid. Espana
Tel 91 432 60 00.- www.3enoicom

2017-09-01 -
2019-01-23
2020-09-01
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CERTIFICACAO I1SO 9001:2008

Esta certificacao abrange todos os procedimentos para a prestacao
de Cuidados Respiratorios Domiciliarios e Reabilitacao Respiratoria
Domiciliaria.

Nippon Gases Confidential
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DOMICILIARIOS

Dados Gerais

Ventilacado
9%

Concentrador
13%
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CUIDADOS RESPIRATORIOS )
DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

1. Servico de atendimento permanente durante 24 horas por dia, todos os dias do ano, incluindo Sabados, Domingos e
Feriados, através do numero de telefone 800 201 519 (chamada gratuita).

'J: \ NIPPON
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CUIDADOS RESPIRATORIOS .
DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

2. Técnicos especializados, qualificados, altamente formados e com experiéncia no servico.

'J: \ NIPPON
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CUIDADOS RESPIRATORIOS

DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

NIPPON
GASES

Mimern 7 Rev. Fecha de Revision Titulo de la Instruccion de Trabajo Tipo

IOP-01 25 Dezembro-15 SERVICOS DE OXIGENOTERAPIA COM GARRAFA Instruceion
IOP-02 25 Dezembro-13 SERVIGOS DE OXIGENOTERAPIA COM OXIGENIO LIQUIDO ﬁztnni::aclién
IOP-03 26 Dezembro-13 SERVICOS DE OXIGENOTERAPIA COM CONCENTRADOR Iilaﬁitnni::a;ién
IOP-04 25 Dezembro-15 SERVICOS DE EQUIPAMENTOS CPAP/ALUTOCPAP Ii|3'|:’[nni::an:lin:’un
IOP-05 23 Dezembro-13 SERVICOS DE EQUIPAMENTOS DE BI-PRESSAD f‘nztnni::aclién
IOP-06 28 Dezembro-13 SERVIGOS DE EQUIPAMENTOS DE VENTILACAD MECANICA ﬁztnni::aclién
1OP-07 18 Dezembro-15 SERVICOS DE EQUIPAMENTOS DE AEROSSOLTERAPIA fﬁZtnni::a;ién
IOP-08 18 Dezembro-15 MANUTENGAOD DE CONCENTRADORES EM QFICINA - REVISAD GERAL f‘nztnni::acliﬁun
IOP-10 26 Dezembro-13 SEGURANCA, MANIPULACAD E TRANSPORTE DE GASES f‘nztnni::aclién
IOP-11 26 Dezembro-13 ENCHIMENTO DE EQUIPAMENTOS DE OXIGENIO LIQUIDO Iilaﬁitnni::a;ién
IOP-13 21 Dezembro-15 MANUTENGAQ EM OFICINA DE EQUIPAMENTOS DE OXIGENIO LIQUIDO lilj'nztnni::a:lién
IOP-14 16 Dezembro-13 MANUTENGAD PREVENTIVA EM OFICINA DE AEROSSOIS f‘n':tnni::aclién
IOP-15 18 Dezembro-139 MANUTENCAO EM OFICINA DE EQUIPAMENTOS CPAP/AUTOCPAP/BI-PRESSAD E BI-PRESSAD A/C Iilgﬁitnni::aclién
IOP-16 16 Dezembro-15 MANUTENCAQ EM OFICINA DE EQUIPAMENTOS DE VENTILACAD MECAMNICA - REVISAD GERAL fﬁZtnni::a;ién
IOP-19 18 Dezembro-15 SERVICOS DE EQUIPAMENTOS DE MONITORIZACAD f‘nztnni::acliﬁun
IOP-20 15 Dezembro-13 SERVIGOS DE EQUIPAMENTOS DE ASPIRACAO/MOBILIZAGAD DE SECREGOES f‘nztnni::aclién
IOP-23 28 Dezembro-13 DESINFEGAQ, LIMPEZA E DESCONTAMINAGAD DE EQUIPAMENTOS E MATERIAL CONSUMIVEL Iilaﬁztnni::a;ién
1OP-27 16 Dezembro-15 SERVIGO MEDIGAS MANUTENGAD PREVENTIVA/CORRETIVA DE EQUIPAMENTOS I-NEB lila'nztnni::a:lién
IOP-31 2 Dezembro-13 RECOMENDAGOES DE SEGURANCA E SAUDE PARA PROFISSIONAIS NO ATENDIMENTO AQ PACIENTE COM TERAPIAS RESPIRATORIAS DOMICILIARIAS ﬁ.:tnni::aclién
IOP-32 5 Dezembro-139 SERVICOS DE REABILITACAD RESPIRATORIA DOMICILIARIA Iilgﬁitnni::aclién
IOP-39 2 Dezembro-15 SERVICOS DE OXIGENOTERAPIA COM EQUIPAMENTOS DE ALTO FLUXO f‘n:tnni::a:lién

General

Change the world with us
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CUIDADOS RESPIRATORIOS
DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

13

4. Equipamentos e acessorios que cumprem as
normas europeias em vigor e com toda a

documentacao de qualidade, nomeadamente
certificado CE.

Nippon Gases Confidential ‘
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CUIDADOS RESPIRATORIOS .
DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

5. Formacao continua de todos os
colaboradores (seguranca, procedimentos de
trabalho, terapias, equipamentos, entre
outros).

6. Disponibilizacao de informacao escrita
(Manuais de Utilizador) e oral aos doentes.
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CUIDADOS RESPIRATORIOS

DOMICILIARIOS

Qualidade na prestacao de servico

7. Avaliacao continua da adesao a terapia e da formacao
do doente e/ou seus familiares acerca do tratamento
(chamadas de seguimento e visitas periodicas).

8. Comunicacao com meédico de seguimento e envio de

relatorios da terapia.

NIPPON
GASES

R S ™ Data de nascimento:14 outubro 1951
es Can Relatério preparado por:nippon as 26/02/2020 em 16:36
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Cuidados Respiratérios Domiciliarios

Graficos em sumario

28/08/2019 - 25/02/2020
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CUIDADOS RESPIRATORIOS )
DOMICILIARIOS

Meios Humanos | Equipa Técnica

A Nippon (Homecare) reine uma equipa de 47 técnicos qualificados que prestam Cuidados Respiratérios Domiciliarios e/ou
Reabilitacao Respiratoria Domiciliaria

r N r N

< VENTILACAO > < OXIGENIO >
/ Enfermagem
77% 23%
Licenciados na » Cardiopneumologia/Fisiologia Clinica Sem formacao

especifica

area da Saude

N
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CUIDADOS RESPIRATORIOS
DOMICILIARIOS
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